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1 PRINCIPIOS

O presente Codigo de Conduta estabelece os requisitos e principios para todas as transacoes
comerciais e contratuais entre a Fraport (Fraport Brasil S.A. Aeroporto de Fortaleza e Fraport
Brasil S.A. Aeroporto de Porto Alegre) e seus contratados, fornecedores, e prestadores de
servicos (doravante referidos como "Parceiros de Negdcios"), sejam pessoas de direito
publico ou privado.

Os Parceiros de Negécios que fazem negdcios com a Fraport devem aceitar e cumprir as
respectivas legislagbes nacionais e normas internacionalmente reconhecidas, diretrizes e
principios, em especial, os principios do Cddigo de Conduta de Fornecedores das Nacdes
Unidas (www.unglobalcompact.org), a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, a Carta
das Nacdes Unidas, as Convencdes da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), as
Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais e a lei alema de auditoria de cadeias de

suprimentos (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz ou LkSG, em alemao).

Os Parceiros de Negocios tém a obrigacdo de assegurar que todas as outras empresas (por
exemplo, subfornecedores, empresas terceiras, etc.) envolvidas na prestacdo de servicos,

consistentemente difundem e aplicam essas normas.

2 RELACIONAMENTO COM EMPREGADOS

2.1 SAUDE E SEGURANCA OCUPACIONAL

Nossos Parceiros de Nego6cios devem garantir um ambiente de trabalho seguro, saudavel e
higiénico e tomar as medidas necessarias para prevenir acidentes e efeitos de saude
adversos que possam surgir em decorréncia de suas atividades. Os Parceiros de Negocios
sdo, portanto, obrigados a garantir que as normas de seguranca devam ser respeitadas nas
suas relagBes com empregados e parceiros de negocios. Os Parceiros de Negdcios tomaréo
as medidas adequadas para este fim e devem operar sistemas a fim de identificar e evitar o
risco potencial para a saide em razéo de acidentes, lesdes e doengas ocupacionais, por parte

de seus empregados.


http://www.unglobalcompact.org/
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2.2 REMUNERACAO E HORAS DE TRABALHO

As horas de trabalho devem estar em conformidade com os regulamentos e leis nacionais
aplicaveis e com as Normas da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Os Parceiros
de Negécios sdo obrigados a garantir a seus empregados a remuneracao legal ou a
compensacao prevista em acordos coletivos de trabalho durante a execugéo de seu contrato

e empregar apenas fornecedores ou terceiros que também aderem a essas normas.

2.3 COMBATENDO O TRABALHO ILEGAL

Os Parceiros de Neg6cios devem cumprir as normas relativas ao emprego de pessoal e estdo

sob a obrigacéo de combater de forma eficaz o emprego ilegal e informal.

2.4 TRABALHO FORCADO

Os Parceiros de Negocios devem abster-se de qualquer forma de trabalho forcado. Todas as

formas de trabalho forgado, bem como de trabalho escravo, devem ser recusadas.

2.5 TRABALHO INFANTIL

Nenhuma forma de exploragdo de criangas e jovens € tolerada. Trabalho infantil, conforme

definido nas Convencdes da OIT e nas legislacGes nacionais é totalmente proibido.

Jovens ndo devem ser expostos a situacdes que sejam perigosas, inseguras ou suscetiveis a

prejudicar a sua saude.

2.6 DIREITO DE ASSOCIACAO E DIREITO A NEGOCIACAO COLETIVA

Os Parceiros de Negocios devem respeitar o direito a liberdade de associacdo e o direito a

negociacao coletiva, conforme definido pela legislagéo nacional.

Os Parceiros de Negoécios tomardo medidas para assegurar que a associacdo livre e
independente dos trabalhadores, para efeitos de realizacdo de negociacfes, seja possivel e

concedida.
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2.7 DISCRIMINACAO

Os Parceiros de Negoécios devem abster-se de envolvimento em qualquer forma de
discriminacdo. Nenhum empregado pode ser discriminado com base no seu género, idade,
cor da pele, raca, cultura, etnia, nacionalidade, naturalidade, orientacdo sexual, deficiéncia,
atividades politicas (constitucionalmente aceitas) ou associacdo em uma organizagdo de

empregados, religido ou credo ou visdo conceitual do mundo.

2.8 MEDIDAS DISCIPLINARES

Todos os empregados devem ser tratados com dignidade e respeito. Sangfes, multas, outras
punicdes ou medidas disciplinares devem ser aplicadas apenas na medida em que elas
estejam em conformidade com as normas nacionais e internacionais em vigor, bem como 0s

direitos humanos internacionalmente reconhecidos.

Os Parceiros de Neg6cios devem tomar medidas apropriadas para assegurar que henhum
empregado seja submetido a coagdo, assédio ou violéncia verbal, psicolégica, moral, sexual

ou corporal.

3 PROTECAO AMBIENTAL E DO CLIMA

Os Parceiros de Negdcios deverdao observar e aderir as normas aplicaveis e disposicdes
legais de protecdo ao meio ambiente e clima e devem estabelecer sistemas e medidas para
minimizar o impacto ambiental e poluicdo de forma continua. Isso inclui a prevencédo de
emissodes e residuos, bem como tomar medidas necessarias para melhorar a eficiéncia dos

recursos.
4 INTEGRIDADE DE NEGOCIOS

4.1 PROIBICAO DE CORRUPCAO E OUTRAS ACOES CRIMINOSAS

A Fraport ndo tolera qualquer forma de corrupgéo ou de outras praticas comerciais desleais.

Os Parceiros de Negdcios afirmam que ndo oferecerdo, prometerdo ou concederdo quaisquer

vantagens inadmissiveis para influenciar a tomada de decisdo. Os Parceiros de Negdcios
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tomardo todas as medidas necessarias para evitar a corrup¢ao ou qualquer outra infracao

penal ou ato criminoso.

Em particular, o Parceiro de Negdcios € obrigado a tomar todas as medidas necesséarias em
sua empresa para evitar qualquer ma conduta por parte de seus representantes legais e seus

empregados.

4.2 DEVER DE COOPERAGAO

Os Parceiros de Negdécios devem notificar a Fraport por escrito, imediatamente, quando
tiverem conhecimento de fatos que deem origem a uma suspeita de falta grave em detrimento
da Fraport, bem como manté-la atualizada por escrito sobre o0 progresso e 0s resultados do
assunto a ser esclarecido, quando tal infragdo estiver possivelmente na esfera de

responsabilidade dos Parceiros de Negocios.

Se a suspeita for confirmada, os Parceiros de Negdcios tomaréo as medidas adequadas, sem
demora indevida, para encerrar a conduta faltosa e para restringir ao minimo impacto negativo

para a Fraport.

4.3 ANTITRUSTE E LIVRE CONCORRENCIA

O Parceiro de Negécios devera observar todas as leis e regulamentos antitruste nacionais e
internacionais aplicaveis, bem como as leis de concorréncia. O Parceiro de Negdcios deve
abster-se de estabelecer precos ou condicdes com concorrentes e de todos e quaisquer
outros acordos ou entendimentos que restrinjam a concorréncia, especialmente com

concorrentes para fins de divisdo de mercado ou clientes.

4.4 DUE DILIGENCE NA CADEIA DE SUPRIMENTOS

O Parceiro de Negécios deve realizar diligéncia ambiental e de direitos humanos e aborda-las

adequadamente em toda a cadeia de suprimentos.

Se o Parceiro de Negocios cometer uma violagdo culposa de direitos humanos graves ou
obrigacdes de devida diligéncia ambiental relacionadas ao contrato, a Fraport tera o direito de

rescindir o contrato em carater extraordinario.
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4.5 REPORTE DE SITUAGCOES INDEVIDAS

O Parceiro de Negécios deve informar todos os seus funcionarios, bem como todos os
parceiros de negdcios envolvidos (subfornecedores, fornecedores, prestadores de servigos)
sobre o conteudo deste Cédigo de Conduta e todas as disposi¢des legais relevantes de uma

maneira acessivel a eles.
O Parceiro Comercial deve informar os seus colaboradores e fornecedores sobre a utilizacdo
do canal de dendncias an6nimas da Fraport e deve recomendar que eles transmitam

informacg0des sobre este sistema de denuncias a toda a cadeia de abastecimento.

O canal de ética pode ser acessado através do seguinte link: contatoseguro.com.br/fraport.

4.6 COMUNICACAO E ACESSO A INFORMACAO

Os Parceiros de Negécios devem informar a todos os seus colaboradores, bem como todos
0s parceiros de negocios envolvidos (subfornecedores, fornecedores, prestadores de
servicos) sobre o contetudo deste Codigo de Conduta e todas as disposicdes legais relevantes,

de uma forma que Ihes seja acessivel.

Este Cédigo de Conduta pode ser visualizado e impresso a qualquer momento online em

https://portoalegre-airport.com.br/pt/negocios/codigo-de-conduta-para-parceiros-de-negocio

4.7 CONFLITOS DE INTERESSES

Os Parceiros de Nego6cios devem tomar suas decisGes de forma objetiva, livre de conflitos
com interesses pessoais. Caso venha ao seu conhecimento alguma situacdo de potencial
conflito, o parceiro deve tomar medidas internas para solucioné-lo e notificar tempestivamente

a Fraport.

4.8 LAVAGEM DE DINHEIRO

Os Parceiros de Negocios devem defender as medidas legais cabiveis para prevenir situages

de lavagem de dinheiro e permanecer em conformidade com a legislagao vigente.


https://www.contatoseguro.com.br/fraport
https://portoalegre-airport.com.br/pt/negocios/codigo-de-conduta-para-parceiros-de-negocio

A o
v CODIGO DE CONDUTA PARA OS PARCEIROS DE | Rev.n°03

P, - NEGOCIOS DA FRAPORT 31/12/2024
“ U Fraport -
s FB-CP-GEN-P022001 6 ad

4.9 PROTEGAO DE DADOS E SEGURANCA DA INFORMAGAO

Os Parceiros de Negocios devem cumprir todas as leis e demais diretrizes vigentes
envolvendo a protecéo de dados pessoais e a seguranga da informacao.

4.10 UTILIZAGAO DA CREDENCIAL AEROPORTUARIA

A Fraport Brasil, na condicdo de Operador de Aerddromo, podera conceder credenciais
aeroportuarias para os funcionarios de seus Parceiros de Negocios, de acordo com a
necessidade decorrente de cada atividade. Nesses casos, o Parceiro de Negdcios
compromete-se com a utilizagdo dessas credenciais exclusivamente para as suas atividades
de trabalho previstas na relacdo contratual com a Fraport. As areas restritas ndo devem ser
acessadas para fins particulares. Durante o acesso a qualquer area restrita, ndo devem ser
tiradas fotos ou realizadas filmagens desses ambientes, exceto caso iSso seja estritamente
necessario para as suas atividades, havendo previsédo contratual. Imagens geradas dentro
das areas de acesso restrito ndo devem ser compartilhadas externamente nem utilizadas fora

do propdsito de trabalho para o qual foram captadas.

Todos o0s funcionarios sdo pessoalmente responsaveis pelo uso adequado de suas
credenciais aeroportuarias. O uso indevido pode resultar no recolhimento da credencial.
Ressalta-se que as credenciais sdo de uso exclusivo e ndo devem, sob nenhuma
circunstancia, ser emprestadas, compartilhadas ou transferidas a terceiros, sejam eles

colegas de trabalho, visitantes ou outras pessoas.

No caso de perda, roubo ou extravio da credencial, é obrigatério que o funcionario informe
imediatamente a area de credenciamento do Aeroporto pelos e-mails
credenciamentooa@fraport-brasil.com ou credenciamentofor@fraport-brasil.com para que o
cancelamento da credencial seja realizado. Além disso, é necessario registrar um Boletim de

Ocorréncia e comunicar o ocorrido a gestao responsavel.

5 DISPOSICOES FINAIS

A Fraport tera direito de verificar o cumprimento pelos seus Parceiros de Negdcios dos

requisitos acima mencionados por Si ou por terceiros.
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Se constatado que as diretrizes previstas neste CAdigo ndo sao atendidas, o Parceiro de
Negocios sera notificado para tomar as medidas corretivas necessarias, de forma tempestiva,

segundo as diretrizes deste Cédigo.

Em caso de falha em cumprir este Cddigo, ap0s notificacdo, a Fraport podera tomar
providéncias quanto a suspenséo ou descontinuacdo de suas atividades como Parceiro de
Negocio.



